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MAT.: Informe evaluacion ofertas de la Comision
Evaluadora de la Licitacion Publica para
contratar el “SERVICIO DE PLATAFORMA DE
PARTICIPACION CIUDADANA 2345-64-LE26",
del portal www.mercadopublico.cl

Las Condes, 16 de junio 2026

.  COMISION EVALUADORA.

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Alcaldicio Seccion 1* N°1308 de fecha 17 abril de
2026, se constituyo la comision evaluadora encargada de la evaluacion de las ofertas técnicas y
cumplimiento de antecedentes administrativos de la Licitacion Publica “SERVICIO DE
PLATAFORMA DE PARTICIPACION CIUDADANA” ID 2345-64-LE26, del portal
www.mercadopublico.cl.

Dicha Comisién estuvo conformada por:

1. Sebastian Apablaza Inostroza, funcionario/a del Departamento de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones.

2. Javier Morales Jamett, funcionario/a del Departamento de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.

3. Maria Fernanda Poblete Veloso, funcionario/a del Departamento de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones.

Los funcionarios singularizados acompafian declaracion jurada de ausencia de conflictos de
intereses y de confidencialidad de conformidad a lo dispuesto en el Articulo 35 nonies de la Ley
N°19.886, las cuales se acompafian en el Anexo N°1 del presente informe.

. ANTECEDENTES DEL PROCESO LICITATORIO.

Fecha de Publicacion llamado 21-04-2026
Fecha final de preguntas 24-04-2026

Fecha de publicacion de respuestas 29-04-2026
Fecha de cierre de recepcion de la oferta 05-05-2026
Fecha de acto de apertura técnica 05-05-2026

. ACTO DE APERTURA DE LOS ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS Y OFERTA TECNICA.

De acuerdo con el Acta de Apertura Electrénica de los Antecedentes Administrativos y Oferta
Técnica, de fecha 05 de mayo 2026, se presentaron los siguientes oferentes:

N° Nombre/Razén Social Rut Estado

9 Awna Digital SpA 77.762.076-2 Habil

2 Creatimus Linuxcorp Ltda. 78.224.279-2 Habil
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N° Nombre/Razén Social Rut Estado

3 Glympses Consultoria Ltda. 77.689.527-K Habil
77.592.300-8

4 UTP Analyze-Magenta-Modertec 76.018.273-7 Habil
77.915.478-5

5 Patagonia Labs SpA 78.371.274-1 Habil

6 R-9 Ingenieria SpA 77.150.190-7 Habil

7 Resit SpA 76.528.848-7 Habil

8 Serafin Health Tech SpA 78.340.012-K Habil

9 Territorio Comun Ltda. 76.972.791-4 Habil

10 Ugu (C. Morales y Bravo Ltda.) 76.856.956-8 Habil

IV. ANTECEDENTES REQUERIDOS A LOS OFERENTES.
1. Antecedentes Administrativos.

De acuerdo con lo solicitado en el punto A.4.1. de las Bases Administrativas, los Antecedentes
Administrativos a presentar por los oferentes son los siguientes:

a. Persona natural o persona juridica

Formulario o Dascribeidn
Antecedente P
Anexo N°1 “Ildentificacion del Oferente”
Los oferentes que participen como persona natural o persona juridica
et 1 deberan completar el Anexo N°1.
En caso de fratarse de una Unién Temporal de Proveedores (UTP),
debera presentarse el Anexo N°1-A, debidamente completado por el
representante de la UTP.
= Anexo N°1-A “ldentificacion del Oferente Unién Temporal de
Anexo N°1-A »
Proveedores (UTP)
“Declaracion jurada de Aceptacion de las Bases”
Debera ser completado por el oferente que participe como persona natural
Anexo N°2 o persona juridica, segln corresponda.
En caso de tratarse de una Union Temporal de Proveedores (UTP),
debera ser completado por el representante de la UTP.
“Declaracién jurada ausencia conflictos de interés e inhabilidades
para contratar”.
g Debera ser completado por el oferente que participe como persona natural
Anexo N°5 A s
o persona juridica, seglin corresponda.
En caso de tratarse de una Union Temporal de Proveedores (UTP),
debera ser completado por el representante de la UTP
“Declaracion jurada de independencia de la oferta”
Debera ser completado por el oferente que participe como persona natural
Anexo N°5-A o persona juridica, segun corresponda.
En caso de tratarse de una Unién Temporal de Proveedores (UTP),
debera ser completado por el representante de la UTP
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Formulario o
Antecedente

Descripcion

Acuerdo de UTP

Solo para Union Temporal de Proveedores (UTP)

Escritura Publica donde conste el acuerdo para participar de esta forma,
salvo si fuesen adquisiciones inferiores a UTM 1.000.- en cuyo caso la
unién podra materializarse por instrumento publico o privado. La UTP
debera cumplir con todos los requisitos establecidos en el art.51 y
siguientes de la Ley N°19.886, asi como en los arts.180 y siguientes del
Reglamento de Compras Publicas.

La omisién del Acuerdo de UTP implicara la inadmisibilidad de la
oferta. Lo mismo ocurrira en caso de verificarse cualquiera de las
circunstancias previstas en los articulos 53 y 54 de la Ley N°19.886,
asi como las descritas en los articulos 182 y 183 del Reglamento.

Anexo N°6

“Declaracién Jurada programas de integridad y Etica Empresarial’.

En el presente Anexo los oferentes deberan declarar si cuentan con
programas de integridad y ética empresarial que sean conocidos por su
personal o no.

Para estos efectos se entiende por programas de integridad y ética
empresarial un conjunto de instrumentos o herramientas que fomenten
entre sus trabajadores un comportamiento apegado a los valores que
contribuyen a instalar estandares de integridad, fortaleciendo una
conducta ética que permita combatir la corrupcion.

Para acreditar este factor, los oferentes deberan acompariar el documento
que respalde el programa de integridad y ética empresarial. Ademas,
debera acreditar que este es conocido por su personal y/o trabajadores,
acompanando el antecedente que dé cuenta de su difusion efectiva, tales
como: copia de correo electronico masivo, comunicado interno,
publicacion en el sitio web institucional, inclusién en su reglamento interno
de orden, higiene y seguridad, u otro medio equivalente.

Al tratarse de una Union Temporal de Proveedores (UTP), cada uno
de sus integrantes debera presentar la informacién sefalada
precedentemente. En consecuencia, para que una UTP obtenga puntaje
en el criterio “programas de integridad y Etica Empresarial”, todos sus
miembros deberan contar con dicho programa y debera acreditar que este
es conocido por su personal y/o trabajadores.

En el caso de los oferentes que sean persona natural, el presente criterio
se evaluara de la siguiente manera: se le asignara el correspondiente
puntaje, si acredita haber cursado capacitaciones, diplomados o cursos en
materias de compliance o integridad, mediante documentos fidedignos
tales como certificados, etc. S6lo se le otorgara puntaje a aquel oferente
persona natural que acredite el cumplimiento de las condiciones
establecidas en el presente parrafo.

En caso de no acompanar la informacion requerida, no podra ser
solicitada de conformidad a lo senalado en el punto A.4.6,
evaluandose dicho criterio con 0 puntos.

Nota
comportamiento
Base en Mercado

publico

Dentro de los subcriterios de evaluacién, se asignara el puntaje que sefiale
el Anexo N°4, a los oferentes que cuenten con “Buen Comportamiento
Base”. Se entiende que un oferente tiene “Buen Comportamiento Base”,
si su nota de calificacion es de 5/5. Para estos efectos se considerara la
informacién que proporcione la Ficha Electrénica del Proveedor del portal
www.mercadopublico.cl, no siendo necesario que el oferente adjunte
documentos para estos efectos.
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Formulario o
Antecedente

Descripcion

En el caso de una unién temporal de proveedores, para efectos de la
evaluacion se considerara la nota de comportamiento base
correspondiente al integrante que presente la calificacion mas alta.

Materia de Impacto
Social

Deniro de los subcriterios de evaluacion, se asignara el puntaje que sefiale
el Anexo N°4, a los oferentes que acrediten contar con alguna de las
siguientes materias de impacto social:

1. Sello Mujer: Para estos efectos se considerara la informacidn que
proporcione la Ficha Electrénica del Proveedor del portal
www.mercadopublico.cl, no siendo necesario que el oferente
adjunte documentos para estos efectos.

En el caso de una unién temporal de proveedores, para efectos de
la evaluacién, sera suficiente que uno de sus integrantes cuente con
sello Empresa Mujer para obtener puntaje por este criterio.

2. Sello 40 horas: Para estos efectos se considerara la informacion
que proporcione la Ficha Electrénica del Proveedor del portal
www.mercadopublico.cl, no siendo necesario que el oferente
adjunte documentos para estos efectos.

En el caso de una unién temporal de proveedores, para efectos de
la evaluacion, sera suficiente que uno de sus integrantes cuente con
Sello 40 horas para obtener puntaje por este criterio

3. Empresa Menor Tamaiio: Para estos efecios se considerara la
informacién que proporcione la Ficha Electronica del Proveedor del
portal www.mercadopublico.cl, no siendo necesario que el oferente
adjunte documentos para estos efectos.

La Municipalidad podra comprobar y exigir que se acredite la existencia, validez, veracidad y/o
atingencia de lo declarado y la documentacion presentada, en cualquier etapa de este proceso
licitatorio y durante la vigencia del contrato. Durante la etapa de evaluacion, en caso de detectar
alguna inconsistencia en los antecedentes acompariados por algun oferente, su oferta sera declarara
inadmisible y no podra continuar en el presente proceso licitatorio.

2. Antecedentes Técnicos.

De acuerdo con lo solicitado en el punto A4.2. de las Bases Administrativas, los antecedentes
técnicos a presentar por los oferentes son los siguientes:

Formulario o
Antecedente

Descripcion

Anexo N°7

“Experiencia del Oferente” debidamente completado, el presente anexo
resumira la experiencia acreditada por los documentios que se sefialan en el
parrafo siguiente.

Para acreditar experiencia y como respaldo de la informacion entregada, se
solicita acompafar copias de facturas, las cuales deberan contener
informacion suficiente que permita acreditar la prestacion de servicios de la
misma naturaleza que la presente licitacién. El periodo para considerar sera
entre el 01 de enero 2023 hasta la fecha de publicacion de las presentes
bases de licitacién en el portal www.mercadopublico.cl.

Solo se consideraran aquellas copias de facturas cuyo monto sea igual o
mayor a $1.000.000.-

Aquellas copias de facturas cuyo monto sea inferior al indicado o no
correspondan al servicio de la naturaleza de la presente licitacion, NO seran
consideradas para efectos de evaluacion.
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Formulario o
Antecedente

Descripcion

En caso de que la glosa de las copias de facturas no indique claramente el
servicio por el cual se emitié, para ser considerada en la evaluacion, el
oferente deberd acompafnar como documentos complementarios de
respaldo, copia de los respectivos Contratos, Decretos, 6rdenes de compra
o los Certificados del Mandante del contrato, que permitan a la Comision
determinar los servicios prestados y por los cuales se emitié las respectivas
copias de facturas.

En caso de que se omita o no se presente debidamente el presente
formulario, este no podra ser solicitado de conformidad a lo senalado
en el punto A.4.6., evaluandose dicho criterio con 0 puntos. Asimismo,
en caso de que no se presenten los antecedentes de respaldo
solicitados, dicha experiencia no sera considerada.

Anexo N°8

“Declaracion de Aceptacion de Bases Técnicas”

El oferente deberd declarar haber leido, comprendido y aceptado
integramente las Bases Técnicas de la presente licitacion. Asimismo,
declarar que los servicios solicitados, seran integramente ejecutados
conforme a lo estipulado, comprometiéndose a dar estricto cumplimiento a lo
establecido en las presentes Bases, en caso de resultar adjudicado.

En caso de que los oferentes no firmen el presente Anexo, no podran
continuar en el proceso licitatorio, declarando sus ofertas inadmisibles.

Anexo N°9

“Plazo de Implementacion del Servicio”

El oferente debera completar este anexo, indicando el plazo de
implementacion ofertado, el cual comenzara a regir desde la fecha del “Acta
de Inicio al Servicio de Implementacion”, segin lo estipulado en el punto
AB42

En caso de que se omita, no se presente debidamente el presente
formulario, u oferta un plazo superior a 30 dias corridos, no podran
continuar en el presente proceso licitatorio, declarando su oferta
inadmisible.

Anexo N°10

‘Requerimientos deseables del sistema”.

El oferente debera presentar el presente anexo, en el cual debera indicar si
su propuesta contempla las funcionalidades deseables del sistema
sefaladas en el punto B.4.5, especificando claramente en qué parte de su
oferta se encuentran dichos elementos, a fin de facilitar su verificacion.

Asimismo, debera acompanar uno o mas documentos tipo ficha técnica, en
idioma espafiol, que acrediten el cumplimiento de los items sefialados en el
anexo.

La Municipalidad podra comprobar y exigir que se acredite la existencia,
validez, veracidad y/o atingencia de lo declarado y la documentacion
presentada, en cualquier etapa de este proceso licitatorio y durante la
vigencia del contrato.

En caso de que se omita o no se presente debidamente el presente
formulario, este no podra ser solicitado de conformidad a lo sefalado
en el punto A.4.6., evaluandose dicho criterio con 0 puntos. Asimismo,
en caso de que no se presenten los antecedentes de respaldo
solicitados, dichos requerimientos no seran considerados.
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V. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS Y TECNICOS PRESENTADOS POR LOS

OFERENTES.
AWNA .
- L UTP . R- | Resit ol
Oferentes Dég:;;al Creatimus | Glympses Magenta Patagonia 9 | SpA Serafin | Territorio | Ugu
A,':,?f" si SI sl S| sI si| s S| S| S|
A;?;“’ Si S| sI S| S| si| sl si S| Si
A;f;m sl sl s s S sl| sl sl s s
A,';?f’ sl S| sI S| S| sl | sl s s S|
Anexa sI S| si S| sI si| s S S| S|
N°5
A:ﬁf S| sl s sl s sl | sl s s s
A;?;,“’ sl S sl sl sl si| sl sl s s
A;S;" S| S sI si sI si| s SI Si Si
A;‘l?;m S| SI S| S| si si| s S| S| si
Anexo
by S| s Si sI S| si| sl SI S| s
Vl. ADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS.

De acuerdo con lo dispuesto en el punto A.2.1. A4. y A4.6. de las Bases de Licitacién, se procede
al analisis del cumplimiento de los requerimientos minimos obligatorios requeridos en las Bases de

Licitacion para continuar con la revision y evaluacion de sus ofertas, informandose lo siguiente:

N° Nombre/Razén Social Cumplimiento Requisitos
1 Awna Digital SpA Sl
2 Creatimus Linuxcorp Ltda. Sl
3 Glympses Consultoria Ltda. Sl
4 UTP Analyze-Magenta-Modertec Si
9 Patagonia Labs SpA Sl
6 R-9 Ingenieria SpA Sl
i Resit SpA Sl
8 Serafin Health Tech SpA Sl
9 Territorio Comun Ltda. Si
10 Ugu (C. Morales y Bravo Ltda.) |

VIl. CRITERIOS DE EVALUACION Y PONDERACIONES.

El siguiente cuadro detalla las ponderaciones para la evaluacion general de la presente licitacion:

item Puntaje
Oferta Administrativa 4
Oferta Técnica 36
Oferta Econémica 60
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Del resultado de la revision de los documentos presentados por los oferentes a través del portal
www.mercadopublico.cl; y, considerando la Metodologia y Pauta de Evaluacion contenida en el

Anexo N°4, podemos informar lo siguiente:

VIIl. OFERTA ADMINISTRATIVA

4 PUNTOS

N° Oferta Administrativa

Puntaje

21 Programa de Integridad y Etica Empresarial

1

2.2 Cumplimiento de Requisitos Formales

23 Materia de Impacto Social

24 Nota Comportamiento Base en Mercado Publico

1
1
1

Criterio 2.1 — Programa de Integridad y Etica Empresarial

1 punto

Programas de Integridad y Etica Empresarial conocidos por su
personal

Puntaje

El oferente, si es persona juridica, acredita que cuenta con programa de
integridad y ética empresarial y es conocidos por su personal. En caso de
ser persona natural, acredita, tener formacién en materias de compliance y/o
integridad. Tratdndose de UTP, todos sus integrantes acreditan que cuenta
con programas de integridad y ética empresarial y es conocidos por su
personal.

El oferente, si es persona juridica, no acredita que cuenta con programa de
integridad y ética empresarial y/o no es conocidos por su personal. En caso
de ser persona natural, no acredita, tener formacion en materias de
compliance y/o integridad. Tratandose de UTP, no acreditan que cuentan
con programas de integridad y ética empresarial y/o no es conocidos por su
personal, en los términos establecidos.

Revisados los antecedentes presentados por los oferentes, se informa el puntaje obtenido

por cada uno:

N° Oferente Puntaje Observacion

1| awnaDigtarspa =T
2 | creatmustinvoop s | 0 | Presers e N8 pero o preserts
3 Glympses Consultoria Ltda. 1 ;i‘:;?g: d ??:;(galc;\:;gé ;;Sg{:{?a ae
4 UTP Analyze-Magenta- 0 Presenta anexo N°B, pero no.presenta

Modertec programa ni respaldo de difusion

s | patagonia Lavs spa ¢ | R
o | momgenierinspa 1 P e
: = e
8 Serafin Health Tech SpA 0 Ee’f]ie;rtggfgri’;" d'::ﬁtgg‘f%‘zgra qpe B
o | Tertoro comin i e Y
10 | Ugu (C. Morales y Bravo Ltda ) ! EZZ?iZt:d f ?g;?algg'e Situsion -
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2.2. Cumplimiento de los Requisitos Formales 1 Punto

Los oferentes deberan acompaniar todos los antecedentes sefialados en el punto A.4 de las Bases
Administrativas, sin perjuicio que la Municipalidad podra solicitar antecedentes adicionales, de
acuerdo con lo establecido en el punio A.4.6 de las Bases Administrativas.

Cumplimiento Requisitos Formales Puntaje
Presenta todos antecedentes en el plazo ordinario 1
Presenta antecedentes en el plazo extraordinario 0,5
No presenta todos los antecedentes en el plazo extraordinario 0

Revisados los antecedentes presentados por los oferentes, se informa el puntaje obtenido

por cada uno:

N° Oferente Puntaje Observacion

- Documentacion completa en plazo

1 Awna Digital SpA 1 srdirEtic
5 Creatimus Linuxcorp Ltda. 1 Doc_:um_entamon completa en plazo

ordinario
. Documentacion completa en plazo

3 Glympses Consultoria Ltda. 1 srdinatic
4 UTP Analyze-Magenta-Modertec 1 Dor_:um_entacmn completa en plazo

ordinario
5 Patagonia Labs SpA 1 Dogumgntamon completa en plazo

ordinario
P Documentacién completa en plazo

6 R-9 Ingenieria SpA 1 ordinatio
: Documentacion completa en plazo

i ResiigRA i ordinario
. Documentacion completa en plazo

8 Serafin Health Tech SpA 1 erdigTeric
o s ’ Documentacion completa en plazo

9 Territorio Comun Ltda. 1 sidifiatio
Documentacion completa en plazo

10 Ugu (C. Morales y Bravo Ltda.) 1 ardinare
2.3. Materia de Impacto Social 1 punto

Para estos efectos se considerara la informacién que proporcione la Ficha Electronica del Proveedor
del portal www.mercadopublico.cl, no siendo necesario que el oferente adjunte documentos para
estos efectos.

Documento Puntaje
El oferente cuenta con al menos una Materia de Impacto Social solicitada 1
El oferente NO cuenta con ninguna Materia de Impacto Social solicitada 0

Revisados los antecedentes presentados por los oferentes, se informa el puntaje obtenido

por cada uno:

N° Oferente Imp. Social
1 Awna Digital SpA 1
2 Creatimus Linuxcorp Lida. 1
3 Glympses Consultoria Ltda. 1
4 UTP Analyze-Magenta-Modertec i
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N° Oferente Imp. Social
5 Patagonia Labs SpA 1
6 R-9 Ingenieria SpA 1
7 Resit SpA 1
8 Serafin Health Tech SpA 1
9 Territorio Comun Lida. 1
10 Ugu (C. Morales y Bravo Ltda.) 1
2.4.Nota Comportamiento Base en Mercado Publico 1 Punto

Para estos efectos se considerara la informacion que proporcione la Ficha Electronica del Proveedor
del portal www.mercadopublico.cl, no siendo necesario que el oferente adjunte documentos para

estos efectos.

Nota comportamiento base en mercado publico Puntaje
Nota Comportamiento Base igual a 5/5 1
“Sin Informacién’ 0

Nota Comportamiento Base Inferior a 5/5

-1

Revisados los antecedentes presentados por los oferentes,

por cada uno:

se informa el puntaje obtenido

N° Oferente Nota MP
1 Awna Digital SpA 5/5 (1 pt)
2 Creatimus Linuxcorp Lida. 5/5 (1 pt)
3 Glympses Consultoria Ltda. 55 (1 pt)
4 UTP Analyze-Magenta-Modertec 4.9/5 (-1 pt)
5 Patagonia Labs SpA 5/5 (1 pt)
6 R-9 Ingenieria SpA 5/5 (1 pt)
i Resit SpA 4,9/5 (-1 pt)
8 Serafin Health Tech SpA Sin info. (0 pt)
9 Territorio Comun Ltda. 5/5 (1 pt)
10 Ugu (C. Morales y Bravo Ltda.) 5/5 (1 pt)

Revisados los antecedentes presentados por los oferentes, se informa el puntaje total

obtenido por cada uno:

Nombre oferente

Puntaje- Oferta Administrativa

Awna Digital SpA

Creatimus Linuxcorp Ltda.

Glympses Consultoria Ltda.

4
3
4

UTP Analyze-Magenta-Modertec

Patagonia Labs SpA

R-9 Ingenieria SpA

Resit SpA

Serafin Health Tech SpA

Territorio Comun Ltda.

Ugu (C. Morales y Bravo Ltda.)

B (DN [ W
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IX. OFERTA TECNICA 36 PUNTOS
N° Oferta Técnica Puntaje
3.1 | Experiencia del Oferente 15
3.2 | Plazo de Implementacion del Servicio (entrega) i
3.3 | Requerimientos deseables del sistema 14
3.1. Experiencia del Oferente 15 Puntos
Facturas Puntaje
15 0 mas 15
Entre 10y 14 10
Entre 5y 9 5
Entre 1y 4 1
Sin facturas o no presenta informacion 0

Revisados los antecedentes presentados por los oferentes, se informa el puntaje obtenido

por cada uno:

N° Oferente Facturas validas Puntaje
1 Awna Digital SpA 0 0
Creatimus Linuxcorp Ltda. 0 0
3 Glympsefté.‘:nsultona 0 0
4 UTP Analyze-Magenta- 4 1
Modertec
5 Patagonia Labs SpA 0 0
6 R-9 Ingenieria SpA 0 0
7 Resit SpA 3 1
8 | Serafin Health Tech SpA 0 0
9 Territorio Comun Lida. 25 15
10 Ugu (C. Nllft)cl;zi.e)zs y Bravo 20 15

Observaciones:

AWNA SpA: El oferente indica en su Anexo N°7 un total de 5 facturas con sus respectivos
respaldos, sin embargo, la factura N°10 no se considera por declarar un monto inferior al
requerido en las bases, y las facturas N°158, N°86, N°163 y N°235 no se consideran ya que
la descripcién del servicio no corresponde a la naturaleza de esta licitacion. Ademas, el
oferente adjunta 8 érdenes de compra, pero estas no son consideradas para acreditar
experiencia.

Creatimus Linuxcorp Ltda.: El oferente indica en su Anexo N°7 un total de 5 facturas, sin
embargo, no presenta respaldos para acreditar experiencia.

Glympses Consultoria Ltda.: El oferente presenta Anexo N°7 en el cual se indica que no
tiene experiencia.

UTP Analyze-Magenta-Modertec: El oferente indica en su Anexo N°7 un total de 15
facturas, sin embargo, solo 4 se consideran por tener relacion con la naturaleza de la
licitacion.

Patagonia Labs SpA: El oferente indica en su Anexo N°7 un total de 7 facturas, sin
embargo, no presenta respaldos para acreditar experiencia.



MUNICIPALIDAD

@ LAS CONDES

R-9 Ingenieria SpA: El oferente indica en su Anexo N°7 un total de 11 facturas con sus
respectivos respaldos, sin embargo las facturas no se consideran ya que la descripcion del
servicio no corresponde a la naturaleza de esta licitacion.

Resit SpA: El oferente indica en su Anexo N°7 un total de 3 facturas de las cuales todas
tienen sus respectivos respaldos.

Serafin Health Tech SpA: El oferente presenta Anexo N°7 en el cual se indica que no tiene
experiencia.

Territorio Comun Ltda.: El oferente indica en su Anexo N°7 un total de 27 facturas de las
cuales todas tienen sus respectivos respaldos, sin embargo, las facturas N°385 y N°382, no
se consideran ya que la descripcion del servicio no corresponde a la naturaleza de esta
licitacion. Por lo anterior, solamente se consideraron como validas 25 facturas.

Ugu (C. Morales y Bravo Ltda.): El oferente indica en su Anexo N°7 un total de 20 facturas
de las cuales todas tienen sus respectivos respaldos.

3.2.Plazo de Implementacion 7 Puntos
Ranking de dias corridos ofertados para la implementacion (Anexo N°9) Puntaje
1er Lugar: Oferta con la menor cantidad de dias para la implementacion T
2do Lugar: Oferta con la segunda menor cantidad de dias para la implementacion 5
3er Lugar: Oferta con la tercera menor cantidad de dias para la implementacion 3
4to Lugar: Oferta con la cuarta menor cantidad de dias de la implementacion (y 1
subsiguientes)
Omite u oferta mas de 30 dias corridos para la implementacion Inadmisible

Revisados los antecedentes presentados por los oferentes, se informa el puntaje obtenido

por cada uno:

N° Oferente Dias Ranking | Puntaje
corridos
1 Awna Digital SpA 30 4° 1
2 Creatimus Linuxcorp Ltda. 14 3° 3
3 Glympses Consultoria Ltda. 7 2° 5
4 UTP Analyze-Magenta-Modertec 20 4° 1
5 Patagonia Labs SpA 30 4° 1
6 R-9 Ingenieria SpA 30 4° 1
7 Resit SpA 30 4° 1
8 Serafin Health Tech SpA 30 4° 1
9 Territorio Comun Ltda. 30 4° 1
10 | Ugu (C. Morales y Bravo Lida.) 1 i Fi

Se hace presente que siete oferentes ofertaron 30 dias corridos (maximo permitido) y comparten el

4° lugar con 0 puntos.

3.3.Requerimientos Deseables del Sistema 14 Puntos
Requerimientos deseables del sistema (Anexo N°10) Puntaje
Reporteria y analitica integrada 5
Inteligencia artificial integrada 5
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Requerimientos deseables del sistema (Anexo N°10) Puntaje
Participacion interactiva en documentos 4
No presenta ningun requerimiento deseable 0

Revisados los antecedentes presentados por los oferentes, se informa el puntaje obtenido

por cada uno:

B.4.5.1 B.45.2 B.4.5.3
N° Oferente Reporteria I;A '(5') Docs. | Total
(5) (4)
1 Awna Digital SpA 0 0 0 0
2 Creatimus Linuxcorp Ltda. 5 5 0 10
3 Glympses Consultoria Ltda. 5 5 4 14
4 UTP Analyze-Magenta-Modertec & 5 4 14
5 Patagonia Labs SpA 5 5 4 14
6 R-9 Ingenieria SpA 5 5 4 14
7 Resit SpA 5 5 4 14
8 Serafin Health Tech SpA 5 5 4 14
9 Territorio Comun Ltda. 5 5 4 14
10 Ugu (C. Morales y Bravo Ltda.) 5 5 4 14
. B.4.5.3 — Participacion
Ofsrents | DA —=Bopoteriay | p ey ja integrada interactiva en
analitica integrada
documentos
AWNA 0 pts — Propuesta | 0 pts — p.44: 'Utilizamos | 0 pts — No encontrado en
SpA Comercial pp.16/25: | inteligencia artificial, | propuesta. No se acredita
menciona  'reporteria | automatizacion y | funcionalidad de
mensual' y 'elaboracién | plataformas de analiticas | participacion sobre
de reportes periddicos’ | para garantizar eficiencia’. | documentos.
(informes SLA | Declaracion genérica de
operacional). Sin | marketing; sin descripcion
modulo de analitica | técnica de
ciudadana. funcionalidades.

Creatimus | 5 pts — Propuestapp.9- | 5 pts — p.6: 'D.ILAN.A. | 0 pts — p.8 (citado en
10: §56 'Analitica | (Dynamic Intelligence and | Anexo 10) muestra Portal
territorial y visualizacion | NLU Analysis) — motor | Ciudadano con 'Centro de
SIG' y §5.8 'JARVIS — | Deep Learning, | Inteligencia de Datos’ y
Soporte a la decisién | adaptabilidad semantica, | 'Médulo de Respuesta
basada en evidencia | clasificacion  autdnoma, | Critica’. No  describe

(LLM Core Mara v0.5)'. | modelamiento de | participacion interactiva
(Nota: pagina citada en | demanda predictiva, | en  documentos. No
Anexo 10 —p.6— | analisis de sentimiento en | encontrado en resto de
describe  arquitectura, | tiempo real.’ propuesta.

no reporteria.)

Glympses | 5 pts —_ p.6: | 5 pts — p.6: 'Motor IA que | 4 pts — p.6: 'Plataforma
'Dashboards por | procesa respuestas Yy | permite subir documentos
proceso, filtros (fecha, | aportes, generando | de forma interactiva para
canal, segmento, | andlisis  cualitativo y | que usuarios realicen
geodata), cruces | cuantitativo, resumen con | anotaciones, inserten

basicos, resultados en | verificacion de fuentes, | comentarios y tomen
tiempo real, dashboards | posibilidad de combinar | decisiones  frente a
georreferenciados, datos offline con | aportes de otros.'

exportacion CSV/XLSX, | participacion digital.'
bitacora de cambios.'

UTP 5 pts — pp.22-25 + | 5 pts — pp.26-27 + Ficha | 4 pts — p.28 + Ficha
Magenta Ficha Técnica: 'Médulo | Técnica: "Motor IA | Técnica: 'Carga
nativo de reporteria y | generativa PDF/Markdown
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; B.4.5.3 — Participacion
Oferente B'::;rit;al:\;ﬁfeogr::g:y B.4.5.2 — IA integrada interactiva en
documentos
analitica — dashboards | RAG+pgvector, clustering | navegable, anotacion en
TR por proceso, filtros | tematico, analisis | fragmento exacto
demograficos/territorial | sentimiento, resiumenes | (palabra/oracion/parrafo),
es, cruces drag-and- | gjecutivos con  citas | comentarios anclados,
drop, PDF con | obligatorias anti- | decisiones
membrete, APl REST | alucinaciones, combina | aprobar/rechazar/observa
OpenAPI 3.0 datos offline.’ I

Patagonia | 5 pts — Propuesta |5 pts — Propuesta p.4 | 4 pts — Propuesta p.5
pp.4/8 menciona | menciona 'Agrupacion | menciona 'Modulo  de
analitica (BigQuery, | Inteligente de Opiniones'. | comentarios en
Looker Studio). documentos con

trazabilidad' (tabla).

R-9 5 pts — p.21: 'Médulo 8 | 5 pts — p.22: 'Médulo 9 — | 4 pts — p.23: 'Modulo 10
— Analitica y | IA Integrada (B.4.5.2) — | — Participacion
Reporteria  Integrada | moderacion IA, | Interactiva en
(B.4.5.1) — dashboards | clasificacion tematica, | Documentos (B.4.5.3) —
TR, segmentacion | analisis sentimiento, | PDF/Markdown
demogréafica, mapa de | deteccion tépicos | navegable, anotaciones
calor geografico, | emergentes, resumenes | por seccion/parrafo,
tableros configurables, | ejecutivos automaticos.' moderacion  especifica,
exportacion reporte consolidado
PDF/Excel/CSV.' exportable.'

Resit 5 pts — p.7 req.19: | 5 pts — p.7 req.20: 'Motor | 4 pts — p.7 req.21: 'La
'Dashboards en tiempo | de |A integrado para | plataforma permite subir
real, filtros avanzados, | andlisis  cualitativo y | documentos interactivos
cruces cuantitativo, resumen con | para que los usuarios
sociodemograficos, verificacion de fuentes, | realicen anotaciones,
dashboards posibilidad de combinar | inserten comentarios Yy
georreferenciados, datos offline con | tomen decisiones frente a
exportacion CSV/XLSX | participacion digital.' los aportes de otras
y APl de integracion personas.’
para analisis externo.'

Serafin 5 pts — Ficha Técnica | 5 pts — Ficha Técnica p.2: | 4 pts — Ficha Técnica p.3:
B4.5 p.1: 'Moddulo | 'NLP + LLM: clasificacion | 'Modulo Documentos
Analitica: dashboards | automatica de | participativos:

TR, indicadores de | comentarios, andlisis de | visualizacion PDF/HTML,
participacion (usuarios, | sentimiento, resumen de | comentarios sobre
tasa respuesta, | respuestas abiertas, | secciones especificas,
evolucién temporal), | identificacion de | respuestas a comentarios,
segmentacion tendencias y patrones. | votacion/valoracion,
demografica/territorial, Pipelines asincroénicos.' moderacion,

filtros dinamicos, consolidacion de aportes.'
exportacion CSV/Excel.'

Territorio |5 pts — p16 +|5 pts — pl16 +|4 pts — pl16 +
Declaraciéon: 'GoVocal: | Declaracion: 'GoVocal | Declaracion: 'Integracion
dashboards de | GPT-4 Turbo (Azure): | con Konveio: comentarios
participacion, reportes | clustering tematico, | directos sobre secciones
personalizados, analisis sentimiento, | de PDF, interaccién entre
visualizacion en mapas, | resumen automatico con | usuarios, panel gestion de
exportacion referencias a aportes | comentarios, descarga en
(Excel/lCSV/PDF), API | originales, combina datos | formato estructurado.'
REST, integracion | offline/online.’

Power Bl

Ugu 5 pts — pd-5a |5pts— p4-5b: 'Motor IA | 4 pts — p4-Sc
'Dashboards PLN: categorizar | 'Seleccionar
interactivos TR, filtros | sentimientos, agrupar | parrafos/frases, insertar
por ideas por tematicas, | comentarios/sugerencias/
fecha/proceso/ubicacié | sintesis respaldada por | apoyos, otros ciudadanos
n intervenciones reales, | interactiian sobre aportes,
territorial/sociodemogra | cargar actas de talleres | publicar documento
fia, bitacoras de | presenciales para anélisis | actualizado post-proceso.’
cambios integral.'

(quién/qué/cuando),
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B.4.5.3 — Participacion
B.4.5.2 — |A integrada interactiva en
documentos

B.4.5.1 — Reporteriay

A analitica integrada

exportacion PDF vy
csv.

Revisados los antecedentes presentados por los oferentes, se informa el puniaje obtenido

por cada uno:

Nombre oferente Experiencia | Plazo | Requerimiento | Puntaje - Oferta
Técnica
Awna Digital SpA 0 1 0 1
Creatimus Linuxcorp Lida. 0 3 10 13
Glympses Consultoria Ltda. 0 5 14 19
UTP Analyze-Magenta- 1 1 14 16
Modertec
Patagonia Labs SpA 0 1 14 15
R-9 Ingenieria SpA 0 1 14 15
Resit SpA 1 1 14 16
Serafin Health Tech SpA 0 1 14 15
Territorio Comun Lida. 15 1 14 30
Ugu (C. Morales y Bravo 15 # 14 36
Ltda.)
IX. OFERTA ECONOMICA 60 PUNTOS

El oferente que presente la menor oferta en el Anexo N°3 obtendra el maximo puntaje en este factor
a evaluar. El monto consignado en esta oferta servira de base para calificar a las demas ofertas
recibidas, segln la siguiente formula:

OFERTA MENOR
OFERTA A EVALUAR/ -

PUNTAJE = (

El resultado de la operacion aritmética de la evaluacion econdémica se expresara en puntaje con
numeros enteros, usando la regla de aproximacion.

Precio minimo del proceso: $28.800.000 neto (Glympses Consultoria Ltda., oferta exenta de IVA).

s Precio Neto Total Ofertado | Puntaje Puntaje
N Oferente ) IVA %) (60) Redondeado®
1| Awna Digital SpA | $41.998.000 | 19% | $49.977.630 | 34,58 35
2 Crea“mﬁts d';'””"cc’rp $48.600.000 |Exento| $48.600.000 | 35,56 36
3 G'Vmpseft(f;“s”'“’”a $28.800.000 |Exento| $28.800.000 | 60,00 60
UTP Analyze-
4| MagentaModeree | $34272.000 |Exento $34.272.000 | 50,42 50
5| Patagonia Labs SpA | $37.310.924 | 19% | $44.400.000 | 38,92 39
6| R-9Ingenieria SpA | $42.000.000 | 19% | $49.980.000 | 34,57 35
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i Resit SpA $32.400.000 | 19% $38.556.000 44 82 45

i g;ﬁ’th Tech | ¢40.000.000 | 19% | $47.599.981 | 36,30 36

9 | Territorio Comun Ltda. | $36.000.000 |Exento| $36.000.000 48,00 48
Ugu (C. Morales y

10 Bravo Lida.) $42.360.000 |Exento| $42.360.000 40,79 41

Observaciones:

- AWNA SpA: Revisados los antecedentes se detectd que el Anexo N°3 tiene un error en la

operacion aritmética, dando como resultado oferta total (IVA incluido) $49.977.630.

- Resit SpA: El portal Mercado Publico registra $38.556.000 (precio con IVA incluido). El
Anexo N°3 declara $32.400.000 neto. Conforme a las Bases, prima el Anexo N°3: precio de

evaluacion.

- Serafin Health Tech SpA: Revisados los antecedentes se detectd que el Anexo N°3 tiene
un error en la operacion aritmética, dando como resultado oferta total (IVA incluido)

$47.599.981.

*El puntaje de la oferta econdmica se expresa en numeros enteros conforme a la regla de
aproximacion establecida en la Seccion B.4.6 del Anexo N°4. En los casos de puntajes con
decimal igual o superior a 0,5 se aproxima al entero superior; con decimal inferior a 0,5 se

aproxima al entero inferior.

X. PUNTAJE PARCIAL.

La siguiente tabla consolida todos los puntajes obtenidos por cada oferente.

N° Oferente Adm. | Téc. | Eco. | TOTAL /100 | Prelacion
1| Glympses Consultoria Ltda. 4 19 | 60 83 1°
2 | Territorio Comun Ltda. 4 30 | 48 82 2°
3| Ugu (C. Morales y Bravo Ltda.) 4 36 | 41 81 3°
4| UTP Analyze-Magenta-Modertec| 1 16 | 50 67 4°
5 | Resit SpA 2 16 | 45 63 5°
6 | Patagonia Labs SpA 3 15 | 39 57 6°
7 | R-9 Ingenieria SpA 4 15 | 35 54 72
8 | Serafin Health Tech SpA 2 15 | 36 53 8°
9 | Creatimus Linuxcorp Ltda. 3 13 | 36 52 9°

10 | Awna Digital SpA 4 1 35 40 10°
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Xl. CONCLUSION.

Considerando lo informado por esta comision evaluadora, se propone a la sefiora alcaldesa, salvo
sSuU mejor parecer:

l. ADJUDICAR a la empresa Glympses Consultoria Limitada RUT 77.689.527-K,
la licitacion publica “SERVICIO DE PLATAFORMA DE PARTICIPACION
CIUDADANA” ID 2345-64-LE26, del portal www.mercadopublico.cl, al haber
obtenido un puntaje total de 83 puntos en la evaluacion de su oferta técnica y
econdémica y por cumplir con los requerimientos minimos establecidos en las
Bases de Licitacion.
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